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Préambule

Ouverte a tous, accessible et bienveillante,
Sévriens. Et parce que chacun est particulier, elle proposeitée colitgiiess et des entretiens
individuels ou familiaux assurés par des pi
adol escents et adultes ainsi quAaux familles

En 2017, la Madkola Famille de Sevres a enregistré de nouveau une hausse inglokalgte de son ac
+31%

Cette évolution concerne toutes les activités, collectives et individuelles, pour adultes et pour enfar

En 2017, parallélement a ses dcteligss lrablaison de la Famille a développé de nouvelles actions

- Un atelier dAapprentissage du francais po
- Une permanence sur le droit des femmes
- Un stage dAéduction positive avec | es ass

- Des ateliers suwrén alternance avereless«sympas
- Un ateliebébsésigneurs

En septembre 2017, la conférence, organisée au SEL, sur le thent® gelsoRrets e udonude 2
Serge Hefez, psychiatre et psychanalydtetspgie dhisd|ete.

Toutes les activités sont organisées par des professionnels de la famille, compétents et qu
prestataires ou bénévoles, ces professionnels forment une équipe dyBpenspmesengagée de 3

La société évddudjaison de la Famille de Sévres accompagne cette évolution en favorisant |
| Nexpéri mentation et | Ainformation dans un e
Son objectif demeure inahaimgénir le lien social, soutenir la pavenisditdestifvre ensemble.

ElisabaBACRHHADAIN
Présidente de la Maison de la Famille

La Maison de la Fa6dllrie des Binelles a Sevrgsi(PZ310j 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeievres.org
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1. Anal yse daa cl/lolatev aléu tgilon

L'activité globale de la Maison de la Famille en 2017 a augmenté, et ce, pour la:deuxiéme année conseécutiv
f +31 % sur tateliers dafitbetiers rédlisésuver t ur es,
f +24 % sur | e nombre d'accueils réaliseés
¥+ 2 3no®brede persdnres touchées

Cette hausse globale d'activité est liée a plusieurs facteurs :

¥ LAaugmentation de |l a fréquentation de enertai ne
psychologigudEspaz2wEdpaesseiohsEnfants (+30 % d/

¥ LAaugmentation des pl ag e sinsdnitaiensy e adiciésde la tamilled u t €
et droit de feméesi Yabb%pdhhhaccueirb66% dAaccueil s)

¥ La creéeation de nouvelles activités tehchies | es
langue étrangére pour adultes quirénirresncoés certain.

frLe dével oppe men tenfahs pendarit led vacances scplaresc t uel s parent s
frLe succeés de | Aactivité massage bébé, initi ée f

¥ LAorgani s at cedébat gitafhdipubdic sr ées relatiche dars tarrdtrie,rae SEL, en septembre 2C
rassemblé 250 participants.

¥ La création dAun nouveau site web, aepsblcet é a |
les partenaires. Ce nouveau site a égal-wusent cr éé

Le professionnalisme, le dynamisme, la créativité, la motivation et la cohésion d'équipe ont permis a la Me
dAgmenter a nouveau et significativement laaon ni\
soci ét é, |l a Maison de |l a Famille a su sAadapter
attentedes familles.

La Maison de la Fa6dllrie des Binelles a Sevrgsi(PZ310j 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeievres.org
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/l.1. Les professionnels

L'équipe de la MasstmFhmille est consti@eofiEssionnels :

3salariés
15prestataires
15bénévoles

La directiesiassurée par deux codire&tmie BURBES E'EP)Sandra DERNMIBERETP)

Une professiorhéhévole Mdneée GOURMELON participe au montage des dossiers de subventions.

L A a dlesecetfarkaintassspéa r une

professionnel | eMIGNE.t e mps

Les activités et/ou entretieassurés3farofessionnels intervenant a temps partiel.

La diversité des statuts de ce groupe de professionnels, leur pluridisciplinarité et leur compliti&nce sont un ¢

des services proposeés.

TYPES D'ACTIVITES 201

PROFESSIONNELS 201

Entretiens

Psychologue clinicienne

Annie BURKE/ariéih/sem

Psychologue clinicienne

Gwladys GRANDi&eeaire)

Médiatrice familiale

Sandra DERMEB/ée atemps)

Conseillére conjegtmiliale

Monique DELETANG
(prestataire, 1 glevmnée/sem.)

Juriste en droit de |a/ lanoilleles femmes

MarieChristine LY VAN LUONG
(prestataire, 1 glevmnée/quinzaine)

Conciliatrice de justice

Laurence BARRAWKTg uNen [ u
(bénévole, 1 genmée/sam

Point écoute lycée

Monique DELETANG
(prestatairéieBres/sem.)

Ecrivaine publique

Yodrie SON
(bénévoledergournée/sgm

La Maison de la Fa6dll@ des Binelles a Sévreg(92350)7 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeevres.org
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TYPES D'ACTIVITES 201 PROFESSIONNELS 201
Activités collectives sur inscription
Espace Expression Enfants (enfants) Annie BURKEAriée)
Atelier Bébés Signeurs Bertille POINGat&sTataire)

Annie BURKE/ariée)

Stage Yogztiess (adolescents) Pierre LE MASG@Nataire)

AnniBURKEa/ariée)

Atelier Ginébat 2]
elier Gibéba Sandra DERM&ENBice)

Genevieve GURLII&V §/e

Atelier cuisifepas Sympa » (adultes) Laurence FRAKEEY)/e

Genevieve GUHLIBDIE/ )/e

Atelier Sucré (adultes) Laurence FRAKEEY)/e

Ritva BARTHE£®EV0le)

Atelier couture « Fil et Tissu » (adolescents/adultes) J
« > ( 1 Danny DI@sinévole)

Aude VANIBRU|\gErestatgire
Yoga Parémfants

Sabina GlLItéktataire)
Ateliers créatifs PRrdatds

Activités collectives ponctuelles pendant les vacanc

Axelle CLAYEstatairghis Marie TRA

Atelier Massage bébé . .
g depuis octobre Z¥stataire)

Atelier Parentalité pos|Annie BURKEkrée)

::]iller Parentalité positive pour ficaetts | e s c e Sandra DERMENE

LAatelier qui dél i e | es|Audrey NAUDKISataire)

Activités collectives entrée libre

Stéphane FLAMANT

(bénévole et prestataire le samed))
Fanni PANGEDEVo/e et prestataire le s
Aude MUN{EB&hévo/e)
Monigue DELE [#éévole)
Isabelle SAUTERtdSTaaire)

La Maison des Petits Pas Elodie BA@&éstataire)
Elodie CHARB&M vo/e)
Cathia TAV g&fiaire)
Juliette MERC &MdBR/re)
Eszter SZper&Evole)
Patricia SALBISE fdnévole)
Nicolas CASHgiaire)
Activitéssociées
H?pltal des Lierres de Seévres (acc,uemrdespanuaa:/e/ Responsatide HAVRENG
dépistagesrob | es du dével oppement
Café des Aidamasdi matin, une fois par mois) Responsalitateforme des Aidq

La Maison de la Fa6dllrie des Binelles a Sevrgsi(PZ310j 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeievres.org
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TYPES D'ACTIVITES 201 PROFESSIONNELS 201

Accueil Parents Couples Enfants
(espace rencontre paméantsus les samedisajads

Responsalié. BENACHOUR.

Réseau Assistantes Maternejlesxémasiédls matins sauf le mal Responsaliéme BOUGHERFA

La Maison de la Fa6dlli des Binelles a Sevreg(92350)7 2% Ednaisondelafamille @ ozamymfmeevres.org
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/I.2. Le travalil en partenariat

En 2017, la Maison de la Famille a poursuivi son travail de partenariat avec les différentatédsteurs institution

¥ Le travail de partenariat de proxirGi@EASEDIA 8 , | A ERelania SéetPMieRANEMSL,
de proposerumeeff di ver si f iakpersdnies dedousr@ges guraexniamilless

¥ Depuis 2016, la direction denlaléViadeamille partitie a c o mmi ssi on dAattri bu
Jeunes» organisée par la Mission Locale de Boulogne Billancourt.

¥ le€Centres Médicaux Psychologiques Enfandkes de C
Boul ogne e Leslienddédneurentalés pattenaiesondispengables et de qualité dans le cadr
orientations psychologiques.

¥ Dans leur mission commune auprés de la jeunesse, La Maistycée ideFaeaviieseatienu et
amélioré le disposRibidti Ecoute Lycée

¥ La Maison de la Famille a conservé ses liens déjd\ étmidd@bneleuresa collaboré a

| Nhaccompagnement des adolescents et jeunes ad
¥ L AAt Stresssbances de Ddgatimé a des enfants ou adolescents scolarisés, a permis de conforter
avedes écoles primdires col | ége, |l es associations sévrier

associations de parents dAél éves.

¥ La qualité des éclemgedgpa s ychol ogue scol aire et | ANeamesei gnali
l es psychologues de | a Maison de | a Famille ¢

¥ De méme, le partenariat de qualité en place depuis desntrendeslaisits-Boebet v Espacd A
Expression Emfaats t ai ns mer credi s sAest poursui Vvi

¥ En 2017, une collaboration éleidéaiatbéqué\ e s t; natamgentoed &vec turs de Frangais
Langue Etran@@rg) proposés a la Maison de la Famille meanfiresdébegriznd public annuelle,
relayée par la Médiathé@lEelet le

¥ Les liens établi-sarece Bénévolat Svieeslité le recratateenouveaux bénévoles pour le fonctionnement
et le développement des activités de La Maison de la Famille.

La Maison de la Fa6dllrie des Binelles a Sevrgsi(PZ310j 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeievres.org
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I1.3. La communication

En 201dans la continuité du remaniement de son identité viguealls de@@16,at i on a eengagé
refonte totale de son siétpuéyww.mdivres.org

En effet, celuie répondait plus aux attentes et aux impératifs de la comnCinativeawsitedqud. Ai ma g e
la Maison de la [Famjl e st devenu rapidement un out il quoc
dAinteractions pour | es usagers et | Aéquipe.

En complément de ce nouveau site, la Maison de la Famille a continué de détrsmpperdétliner ses
communication

Urcarnetynthétisant les activités de la MdIF est offert a chaque adhérent et partenaire.

Ledlyerssur chaque activitéaffidhesn rapport sontadis sposi ti on dans | es |
aussi distribués dankcksx des différents partenaires institutionnels ou associatifs (mairie, cl
médi at héque, SEL, CCAS, PM( EDAS, Mai son de:
et tres efficaces.

Lapage Facebexikactualisée etrakm régulierement. Elle permet de relayer les informations et événel
importants sur un mode plus instantané et ludique.

- La Maison de la Famille dispose égiistingrd'adrasses cdlalietrents. @elkéste un medium de
diffusion plégié tant sur les activités ou événements ciblés (groupes de diffusion) que sur une co
générale.

Y

Les canaux de communication mis a disposition paestdat \élsentiels

5 articlesnt parus en 2017 dans « Le Sévrien >esuitézdaifeMaison de la Famille.

Laffichage pulplinneaux municipaux, affiches abribus, panneaux électroniques de la ville) reste t
privilégié et indispensable a la communication de la MdIF.

En conclusion, la Maison de la Fandlle, dahggnée du r emani ement de son i
web. Ce nouvel outil, indi spensable et imteractdi
de diffusion restent incontournabtd ebwigtéter la communication de la Maison de la Famille.

La Maison de la Fa6dll@ des Binelles a Sévreg(92350)7 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeevres.org
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/l.4. Composition du Consell d Administration en 201

Fonction NOM Prénom

Membre de droit _
. . DECOUX Vincent
(Conseiller municipa

Membre de droit )
. . DELACOUR Vincent
(Conseiller municipa

Membre deoit
, . ROWOUILLET Laurence
(Conseiller municipa

Membre de droit TEXIER Anne
(Conseiller municipa Secrétaire générale
Membre élu LE MAIGNAN Guillaume

CHEREAU Benoit

Membre élu

Trésorier

PACRHADAIN Elisabeth

Membre élu

Présidente
Membre élu MAZUREK -Gabeielle
Membre élu ROUAULT Pierre
Membre élu PELISSIER Cbme
Membre élu DE WILLIENCOURT Thibau

La Maison de la Fa6dllrie des Binelles a Sevrgsi(PZ310j 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeievres.org
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/1.5. Cotisation et participation aux frals

En 2017, les thaliscotisation annutdkpaticipatiomsficieéres a certaitiggés ont été maintenues.
Néanmoins la cotisation et la participation financiere ne doivent pas étre un obstacle pour des familles au»

pour lesquelles la gratuité peut étre accordée

Cotisation annuelle

Entretiens de soutien psychologique

Conseil conjugal et familial

Stagediress
Massage bébé
Atelier Bébés Signeurs

Ateliaqui délie les langues (FLE)

Médiation familiale

Juriste

Ecrivain public

Maison des Petits Pas
Espace Expression Enfants

Stage Parentalité Positivie ®ared A e n f

St age Parentalité P

Adulte 0 o/ an

12 a Y8 ans 15 @&

Moins de 12 ans 10 &/ an
Famille 30 &/ an

Premier entretien gratuit

Puis 15 & par entretien

Premier entretien gratuit
P ui pourlufe pexsaul®ar p o u r pamentretien

Forfait de 30 & par senm
Forfait de 60 & pour 4
Forfait de 110&a pour 6

Forfatar trimestre en fonction des revenus da foyer

séancesde 1hda00 &, 60a ou 1208&
Entretien dAinformati on
Tarifs définis par | a C

Entretiens gratuits avec cotisation annuelle
Totalement gratuit sans cotisation annuelle
Gratuit avec cotisation annuelle
Gratuit avec cotisation annuelle

6 séances de 2h30 sur un trimestre

120 & par personne ou 1

5séances de 2h30 sur un trimestre

808 pour une personne o

La Maison de la Fa6dll@ des Binelles a Sévreg(92350)7 2% E8naisondelafamille @ ozamgymfmeevres.org
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INilLes Entretiens de soutien

JE VOupRAIS o
CROIRE EN 7ot

PROFESSIONNELS

Annie BURIRELchologue cliniesalagée
20h/semaine

Gwladys GRANDIBS@Nblogue cliniefmestataire
7h/semaine (depuis octohre 2017)

PREAMBULE

Le nombr e dAentretiens psychol ogi ques s e S i
Le nombre de demandes pr ogr.eenengbreddpersopnes teich@ea poe ced /
entretiens représentiegi¥isonnes touchées en 2017.

La Maison de | a Famille a choisi de répondre a
GRANDISSON, est venue rejoindre Annie BURKEL en octobre 2017.

OBJECTIFS :

Les entretiens de sodtidnaet ¢ 0 mp a g n epaneaitént apisagunlte, adozrdntgouzahdarenir

exprimer seul, en couple ou enZanelle q u i |l e préoccupe. LAaccompaghner
5 entretiens annuels par peespsyehdloguen concertation avec la personne owvdadtemitlengande,
accompagtefou oriermiévers un autre professionnel en fonction de la spécificité de la situation et en tenant c
globalité de la personne.

PUBLIC
Adultes, adolescents, enfants ; en entretiens individuels ou familiaux.

FREQUENTATION ET DONNEES CHIFFREES:

330 personnes (+36%) ont bénéficié de ces entretiens individuels ou familiaux. Leur prise ensharge a repré
(+25%)

150 famillest été recues en 2017 contre 126orug@légmentation de 25% du nombre de familles recgue
Ces familles (constituées de 1 a 5 personnes) ont été rencontrées entre 2 et 3 fois par les psychologues.

Du fait de &psgholeghdéaedattemtaipow obterr mmusndler? réduit & un Mdfs au 4
trimestre.
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Nombre d'entretiens réalisés

Nombre total annuel d'entretiens
500 , @2013
400 396
e 322 12014
300 {258
12015
200 -
42016
100 -
m2017
O A T T T T
2013 2014 2015 2016 2017

Le nombre total de personnes recues en efestt@nteu@ddrapport a201

Nombre rotal de personnes myreticar(file active)

File active » 2013
600 m2014
200 l/_ 1 H l w2015
- I 466 436 = 2016
. m2017

o 2013 2014 2015 2016 2017

La file activerstausde 22%ar rappearicelle de @01
Profil dANdge des personnes touchées

200
173

150 139 H2014 2015 2016 |2017

100

50

Adultes Adolescents Enfants

Le nombre de consultations a téauglmen maniére significativez les adolescents
Le partenar i atcollége etdulycéa daditepemmekplication accettp maésse. d u

A. LES ADULTES

La représentation féminine reste majdritaire paisoporti on dAhommesv e@stti sesne
grandissant des péres ainsdémmtaatisatiade entretiens psychologiques pourrait étre une partie de la répon:

cefte hausse
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125
111 2014 2015 42016 2017

100 99

48

FEMMES HOMMES

B. LES ENFANTS ET LES ADOLESCENTS

Répartition par 4ge

La part des moilsads a diminué au profit des enfadtankeset également des plus de 1Zarsléados)
classes dAdge ont progressé de 10% chacune.

LAexplication pour rlesétablissements scpigirdsesserd de plbscem plus @elfamilles
vers notre association.

ORIGINES DES DEMANDES :

Une grande partie demnpes vient spontanément en entretien de soutien psychologique a la Maison de la F
étre adressée par qui que Cettsoibrte proportidendendes directes (25%) peut s'expliquer par le fait que |
structure soit moins stigmatisariteugtiiérapeutique. D'autre part, le «bouche a oreille» semble étre un f
déterminant dans le choix de cet espace d'accompagnement psychologique.

La proportion de per s ooummpeésplgsiedrs années «(@8weee)gedt und Aun e
marqueur fort des liens établis sur la durée avec les adhérents de la Maison de la Famille.
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En 2017, le nombre de familles adressées par les établissements scolpaesapEnét ei@é)par 4
Cette tres farilgmentation pourrait signifier, au moins en partie, les difficultés auxquelles sont confrontés le:
équipes éducatives dans leurs missions.

Les autres personnes demandant un soutien psychologigte remparoléparéesagdocali@ssociatifs et
institutionnels...) (14%) en imtsrne (MAIE)%). Ces deux pourcentages restent stables par rapport a 2016.

Une partie (4%) des orientations vers la Maison de la Fapridéessidiaitelpandixtral (4%).

Origines adultes et enfants/ados

MdIF
m Demandes directes
m Etablissements scolaires
m Déja venus
m Partenaires locaux

m Autre Professionnel

ORIENTATIONS ADULTES, ADOLESCENTS, ENFANTS :

Moins de 50% des adultenfrdessont padente

Les orientations vers les CMP, les partenaires associatifs et institutionnels, le libéral et greggérne (MdIF) c
par rappor2@16

DAune atmvail de cgnanunication] de partenariat et de réseau de la Maison de la Famille a permis «
ded i ens solides avec des |ieux dAorientation et ¢

DAautre part, Il a di v eaiser de & Famille allaet caledmantld la@mgiscomeen t ¢
lien social, stages de parentalité positive, conseil en droit de la famllleees deofenimesretc.at i ons e
trouvées facilitées.

Les orientations en intefies patantsStdess et MAPP ont également augmenté.

Enfin, les psychologues observent de plusiteatiphss familiales ou individuellpsi aigiiessitent une
orientation vers des soins spécialisés.
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Orientations adultes

m Partenaires locaux et
associations

H Pas d'orientation

m Libéral

u CMP

m MdIF

Orientations enfants/ados

m Partenaires locaux ou
associations

H Pas d'orientation

m Libéral

m CMPP ou CMP ados

= MdIF

MYSE EN EUVRE/ DEROULEMENT

Les entretiens, neutres et conf i dentldgpsyctolpgues ont
rappeliegle cadre de cet accompagnement ponctuelciEeseffetpmiaivement limité & 5 entretiens annuels par
personn&i besoin, une orientation vers une structure ou un professionnel spécialisé est proposée. Dar
l'orientation se fait en interne (médiation, juriste, conseil conjugal...). Une orientation vesstiles stages de f
nouvellemeris en plack Maison de la Famille, peut également étre proposée.

Dans tous les cas, la personne, kgfagulielegbenstruisent le parcours conjointement.
CONSTAT :

Les problématiques exposées sont tres variables : céamaleiddiffanientrapture familiale, conflits conjugaux,
violence conjugale ou familiale, difficultés scolaires, troubles du comportement, des apprentissages, dt
Il Aal i mentation dAun enfantadite oabbrl cersi gduéep rde/swsn fpsa
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de demandes reste trés élevé. Cependant, | ANaugme
de di minuer | es vdoéulsai sa du\o bn ceinste ip@tngradersu travadl tesnédeatez o
des psychol ogues, l es possibilités dzgmwuisent at i
restent saturés et | e colt dA egtpaepiden ehargegarleaystene L

social, ce qui demeure trés contraignant pour un large public.

PERSPECTIVES :

Continuer de rechercher des partenaires pour op
compte lesialiffés économiques de certains et la spécificité des problématiques rencontrées.

Avec | ANarrivée dAune deuxi eme psychol ogue, trav
dimension groupale et individuelle.
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/11.2.LaViédiation familiale

PROFESSIONNEL :

Sandra DERMiBEW&iatrice familiale salari#@mgpsm la Maison
Famille.

OBJECTIFS :
La médiation familiale est un mode de réglement des conflits familiaux.

LAobjectif estn,dedeag epnéauareverl al ¢ mmuen £ adntore | e
conséguences dAune séparation conjugale pour troc
dAune pension add meend aenmfeantlse, |llieeu dhleoirxt sé dwemat i
biens en commun du couple.

La médiation permet aux personnes concernées de redevenir acteurs et responsables dans la recherche d
Si les personnasér un accord entre elles, celpie ut étre consigné dans un
faire homologuer par le Juge aux Affaires Familiales.

PUBLIC :

¥ Parents en cours de séparation/divorce ou déj a
f Un parent ou |l es deux en conflit avec un(e) |e
¥ D e sparants gunnd wient plus leardqretts

¥ Des personnes qui ont un conflit lors dAune |

¥ Une fratrie qui doit prendre une décision conc
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FREQUENMEI DONNEES CHIFFREES :

23%ntretiens ont été réalB@xeesdnnes ont été tolBthéesres de médiationfernnéts 2017.

Nombre dAentretiens et de personnes

H Nombre d'entretiens HFile active & Personnes touchéegw

Synthése des données chilfrées 201

179
2014 2015 2016 2017

113

76

Nb. de lers entretiens Nb. de mesures réalisées Nb. d'accords obtenus Nb. de médiations Nb. d'enfants concernés
abouties

Données sur les mesures derbtidiiaserentre le 1er jadetle224 décembré 201

17%®ntretiens d'information a la Médiation familiale ont permBOfaggatematienndédiation familiale en 2017.
Sur l€80mesures termiriest aboutua accortDéccordxrits @Daccordsanix)pse sont interromBses,

sont arr ét ées eslast susperBluRdmasurésgnacoricarng peliéparationspla’d gost
séparationreédiatisrintergénérationnelles

Ce80 mesuresaomcernédmfants.

Age des enfanty Moins de 6 ans 613 ans 1318 ans Plus de 18 ans

Nbre dA 10 30 9 5
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